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ÜBERBLICK SENIORENFÖRDERUNG DURCH SPARKASSE KÖLNBONN UND FÖRDERVEREIN DER SPARKASSE KÖLNBONN e.V.

Informationen, Flyer und Veranstaltungen 

zur Betrugsprävention in 
Zusammenarbeit mit der Polizei Köln und 

Bonn

Silver Gaming: Medienkompetenzprojekt 

zur Förderung des intergenerativen 
digitalen Spielens in Kooperation mit 

„Deutsches Hilfswerk SdbR“ 

Trainerteamaufbau für digitales Präsenztraining speziell 

für Senioren zum Umgang mit Smartphones

Senioren-Telefon für 

Umwandlungsfilialen (befristet)

Enger Austausch mit den 

Seniorenvertretungen, -koordinatoren,      -
netzwerken und -einrichtungen für 

individuelle Unterstützungen

Onlinebanking-Training für Computer 

und Smartphones (WEB basiert und in 
Präsenz) 

Gruppen-Training zu Bedienung 

Geldautomaten und SB Terminals, 
unterstützt durch spezielle Flyer, 

anschaulich und in großer Schrift

Servicelotsen im Bereich der SB Geräte, barrierefreie Bedienung 

der Geldautomaten mittels kostenloser Kopfhörer, Kontrast und 
Schriftgröße einstellbar

Bargeldbringservice, Ausfüll-Hilfe 

und frankierte Rückumschläge für 
Überweisungen, Taxischeine   

Sparkassenbusse im Regelbetrieb und ein 

zusätzlicher Bus zweimal pro Woche für Senioren z.B. 
für Trainings vor Ort, Bargeldversorgung etc.

Finanzen Sonstiges

Maßnahmen 
für Senioren 

durch SKB 
und 

Förderverein 

Unsere aktuellen Maßnahmen der Seniorenförderung 

beschränken sich nicht nur auf Finanzbildung….
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